1. sz. MELLEKLET

TAJEKOZTATO A VISSZAELES-BEJELENTESEKKEL OSSZEFUGGO ADATKEZELESEKROL

A Still Kft. (tovabbiakban: Tarsasag/ Adatkezel8) az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendelete (Altalanos Adatvédelmi Rendelet, tovabbiakban: GDPR), valamint a panaszokrol, a kozérdekd
bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefiiggb szabalyokrol sz16 2023. évi XXV. tv.
(tovabbiakban: Panasztv.) el8irdsai szerint az aldbbiakban tajékoztatja Ont (érintett) személyes adatai
kezelésével kapcsolatban.

AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:

Adatkezel6 megnevezése: STILL Villastargonca Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.
Székhelye: 2800 Tatabanya, Rakdczi Ferenc utca 3.

Adatkezel6 visszaélés-bejelentéssel kapcsolatos adatvédelmi Gigyekben valo
elérhetdésége: info@still.hu

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

A Tarsasag visszaélés-bejelentési rendszerében etikai vétségre, jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményre vagy mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot
(nVisszaélés") lehet bejelenteni. A bejelentéssel, illetve az annak alapjan lefolytatott eljarassal
Osszefuiggésben Tarsasagunk személyes adatokat kezel, tObbek kdzott a bejelents, a bejelentéssel
érintett és a bejelentés targyaval kapcsolatban informacioval rendelkezd személyekrél.

Az Adatkezel6 a visszaélések bejelentésével kapcsolatban bels6 szabalyzattal - ,Visszaélés-bejelentések
kezelésének eljarasi szabdlyai" (Szabdlyzat) - rendelkezik, melyben részletes tdjékoztatast nyujt a
visszaélés-bejelenté rendszer mikddesérdl, a visszaélés-bejelentések kezelésének eljarasrendjérdl,
tovabba a személyes adatok védelmérdl (Szabalyzat 2. pontja). Ezen szabalyokrol az eljarasban érintett
személyek tajékoztatast kapnak, illetve a Szabélyzat a https://www.still.hu/visszaeles-bejelentese.html
is elérhetd.

Tarsasagunk a bejelentd szemeélyazonossagat - ha az annak megallapitasahoz szikséges adatokat
megadja - és az eljarassal 6sszefliggd valamennyi informaciét a vizsgalat minden szakaszaban
bizalmasan kezeli.

Az Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
szikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés ellen.

Automatizalt dontéshozatal a folyamat soran nem torténik.

AZ ADATKEZELES CELJA: Az Adatkezel6 szamara kotelezéen elGirt visszaélés-bejelentési rendszer
mikddtetése, a bejelentés fogadasa, rogzitése, a bejelentés kivizsgalasa, a bejelentés targyat kéepezd
magatartas orvoslasa vagy megsziintetése, valamint az eljarasban érintettekkel vald kapcsolattartas és
a jogszabalyban el8irt tajékoztatasok biztositasa.


https://www.still.hu/visszaeles-bejelentese.html

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja: az adatkezelés az adatkezel6re
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez szikséges. Az adatkezelés céljat, kotelez6 jellegét és
kereteit a panaszokrdl, a kozérdek( bejelentésekrél, valamint a visszaélések bejelentésével 6sszefliggd
szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XXV. térvény hatarozza meg.

KEZELT ADATOK KORE:

- bejelentd bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil sziikséges személyes adatai, igy kiléndsen
neve és elérhetéségei (amennyiben a bejelentés nem anonim),

- a bejelentéssel érintett személy bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes
adatai, igy kiléndsen neve, beosztasa,

-a bejelentés targyaval 6sszefliggd bejelentésben kozolt informaciok, csatolt bizonyitékok,

- a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacidval rendelkez6 és a kivizsgalasban érintett személyekre
- kivizsgalas soran meghallgatott szemeélyek, az eljarast lefolytatd személyek és jegyz6kdnyvvezetdk -
vonatkozo adatok.

AZ ADATOK FORRASA: A bejelentésben megadott bejelentéssel érintett személyre és bejelentéssel
Osszefliggésben informacioval rendelkezd egyéb személyekre vonatkozé informacidk forrasa a
bejelentd.

AZ ADATKEZELES CIMZETTJEI':

- A Tarsasag a KION Grouppal kozdsen felallitott visszaélés-bejelentési rendszere online és
telefonos elérhet6ségének biztositdsdhoz harmadik fél szolgaltatdt (Convercent) vesz igénybe,
igy a szolgaltato a bejelentésben rogzitett adatokhoz hozzaférhet;

- KION Group Eljarasrendben feltiintetett és a bejelentés kivizsgalasban kézrem(ik6d6 szervezeti
egységei, illetve a KION Group Megfelelési Bizottsaga kizardlag az Eljarasrendben
meghatarozott esetekben és jogosultsagok mentén.

- A személyes adatok cimzettje lehet a visszaélés-bejelentéssel érintett személy jogi képviseldje
[Panasz tv. 27. § (2) bekezdés].

Tajékoztatjuk, hogy jogszabdly altal el6irt és szabalyozott esetekben, egyedi vizsgalat keretében a
birésagnak, illetve az tgyben eljaro illetékes hatésagnak kotelesek vagyunk a személyes adataihoz
hozzaférést biztositani.

Az adatok harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet részére nem kerlilnek tovabbitasra. A
Convercent a hozza eljuttatott 6sszes informaciot az Eurdpai Unio terliletén talalhatd szerverein
tarolja.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
Az Adatkezel6 azon adatokat, melyek meg&rzését az Adatkezel6 jogi kotelezettségének teljesitése
indokolja, a jogi kdtelezettsége teljesitéséig kezeli. Amennyiben a bejelentés alapjan a vizsgalat

1 cimzett”: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv, ligyndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlendl attdl, hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek,
amelyek egy 2016.5.4. HU Az Eurdpai Unié Hivatalos Lapja L 119/33 egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a
tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mingsiilnek cimzettnek; (GDPR 4. cikk
9.)



eredményeképpen vagy azzal 6sszefliggésben birésagi vagy hatosagi eljaras indul, az adatokat az
Adatkezel6 az eljaras jogerds lezarasaig kezeli.

Az érintetti joggyakorlasra vonatkozo szabalyok:
A GDPR alapjan On az érintettkénti azonositasat kovetéen az aldbbi jogérvényesitési lehetbségekkel
élhet:

— élhet a hozzaférési jogaval (informacidkat kérhet személyes adatai kezelésérdl),
Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Panasztv. 26. § (4) bekezdése értelmében: ,Ha a bejelentés
természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megilletd, a személyes adatok védelmére
vonatkozo elGirasok szerinti, a tajekoztatadshoz és hozzaféréshez vald joga gyakorlasa soran a bejelent6
személyes adatai nem tehet6k megismerhet&vé a tajékoztatast kéré személy szamara.”

— keérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatainak torlését (GDPR 17. cikk (1) bekezdésében meghatarozott
feltételek esetén),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (GDPR 18. cikk (1) bekezdésében
meghatarozott feltételek esetén),

— sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen. (Ez esetben
az Adatkezel6nek kell bizonyitania, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritd erejl
jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el&terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddnak.)

Kérelmét az Adatkezel6nek cimzett, jelen tajékoztatoban feltlintetett elérhet6ségeken terjesztheti be.
A kérelem beérkezésétsl szamitott legkésébb egy hoénapon belill tajékoztatjuk Ont kérelmével
kapcsolatosan. Ezt a hatarid6t maximum tovabbi két hénappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem
Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, errél a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hénapon bellil tajékoztatjuk.

Ha az érintettként gy itéli meg, hogy az Adatkezel6 személyes adatainak kezelése soran megsértette a
hatalyos adatvédelmi rendelkezéseket, akkor jogorvoslattal élhet. Adatkezelési eljarasunkkal
kapcsolatosan panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz vagy
adatai védelme érdekében a lakdéhelye, vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez
fordulhat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag elérhetdségei:
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefonos tgyfélszolgalat: +36 (30) 683-5969 és +36 (30) 549-6838
www.naih.hu

llletékes birdsagokrol informacio: https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/birosag-kereso

Javasoljuk, el6szor Tarsasagunkkal vegye fel a kapcsolatot, az esetlegesen felmerilt probléma
megoldasa érdekében!


http://www.naih.hu/
https://birosag.hu/ugyfeleknek/birosagok/birosag-kereso
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